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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

GOBIERNO DEL E D OA\ EX

ESTADO DE MEXICO DRCISIONES PRI

S, RESULTADOS FUERTES

JAVIER VARGAS ZEMPOALTECATL, SECRETARIO DE LA CONTRALORIA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
MEXICO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 3, 15, 19 FRACCION
XIV Y 38 BIS FRACCIONES Ill Y XXVIII DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
ESTADO DE MEXICO; CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 3, 9 Y 10 FRACCIONES |,
XV Y XXIV DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA.

CONSIDERANDO

Que la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de México, en términos de lo que dispone el articulo 38
bis de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México, es la dependencia responsable de la
vigilancia, fiscalizacién y control de los ingresos, gastos, recursos y obligaciones de la administracion publica estatal y
su sector auxiliar, asi como lo relativo a la presentacion de las declaraciones patrimonial y de intereses; y la
responsabilidad administrativa de los servidores publicos.

Que el 2 de abril de 2019, se publico en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el “Acuerdo por el que se emite el
Cadigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos
Auxiliares”, documento del cual derivan los Comités de Etica y que consigna como obligacién para los mismos la de
promover y difundir el Cédigo de referencia, asi como la de elaborar el Cédigo de Conducta.

Que el 18 de febrero de 2021, se publicé en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el Acuerdo por el que se
emiten los “Lineamientos Generales para Establecer las Bases de la Integracidn, Organizacion, Atribuciones y
Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo y sus Organismos Auxiliares del
Estado de México”, los cuales establecen en su numeral VIGESIMO SEPTIMO, inciso h) como funciones de los
Comités de Etica, la de aplicar y difundir el Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusion de las
Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares.

Que dentro de las funciones de los Comités de Etica de las Dependencias y Organismos Auxiliares del Estado de
México, se encuentra la de recibir y tramitar las denuncias presentadas ante el propio Comité por presuntos
incumplimientos al Cédigo de Etica, Codigo de Conducta y Reglas de Integridad, a efecto de promover y respetar los
principios y valores contenidos en los instrumentos antes citados.

Que el Sistema de Denuncias Eticas (SIDE), es un sistema electrénico que administra la Secretaria de la Contraloria
del Gobierno del Estado de México, a través del cual los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo
del Estado de México y de sus Organismos Auxiliares registran las denuncias por el presunto incumplimiento al
Cadigo de Etica, Codigo de Conducta y Reglas de Integridad; asi como captar las sugerencias para el mejoramiento
de los tramites y servicios publicos estatales, y reconocimientos en la prestacion de los mismos.

Que el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, en su Eje transversal: “Gobierno Capaz y Responsable”,
contempla en su Objetivo 5.5.: Promover Instituciones de Gobierno Transparentes y que Rindan Cuentas, en el cual,
se establece como una de las estrategias para tal fin, la de “Fortalecer el programa de servicio publico sustentado en
principios y valores éticos de las y los servidores publicos”.

Que los Comités de Etica de las Dependencias y Organismos Auxiliares de la Administracion Publica del Estado de
México, se apoyaran del Sistema de Atencién Mexiquense para el control, registro, seguimiento y conclusion de las
denuncias que se reciban, sobre las conductas presuntamente contrarias al Codigo de Etica, Codigo de Conducta y
Reglas de Integridad, a través del apartado SIDE, asi como sugerencias y reconocimientos.

Que con objeto de definir la actuacién de los Comités de Etica respecto a la recepcion, tramite y conclusion de las
denuncias, sugerencias y reconocimientos, presentadas por la ciudadania y las personas servidoras publicas
estatales y en su caso, la conciliaciéon de las denuncias, con la finalidad de mejorar el servicio publico, mediante la
obtencién de informacion que permita detectar areas de oportunidad e implementar acciones en la prevencién de la
corrupcion y fomentar el comportamiento ético de las personas servidoras publicas para asi recuperar la confianza
ciudadana en las instituciones publicas, tengo a bien expedir el siguiente:

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA RECEPCION, TRAMITE Y CONCLUSION DE LAS DENUNCIAS,
SUGERENCIAS Y RECONOCIMIENTOS PRESENTADAS ANTE LOS COMI:I'ES DE ETICA DE LAS
DEPENDENCIAS DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS ORGANISMOS
AUXILIARES
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Marco Normativo

) Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

. Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de México.

) Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios.

) Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

) Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

) Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria.

) Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus

Organismos Auxiliares.

) Lineamientos Generales para Establecer las Bases de la Integracion, Organizacion, Atribuciones y
Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo y sus Organismos
Auxiliares del Estado de México.

o Cddigos de Conducta y Reglas de Integridad.
) Manual General de Organizacion de la Secretaria de la Contraloria.

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Objetivo

Articulo 1. El presente protocolo es de es de orden publico, de observancia general y obligatoria para los Comités de
Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares y
tiene por objeto establecer el procedimiento a seguir para la recepcion, tramitacién y conclusion de las denuncias,
sugerencias y reconocimientos, presentadas ante los propios Comités, por presuntos incumplimientos al Cédigo de
Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares
y al Cadigo de Conducta y Reglas de Integridad, por parte de las personas servidoras publicas.

Definiciones

Articulo 2. Para efectos del presente Protocolo, ademas de las definiciones establecidas en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, en la Ley del Sistema Anticorrupcion del
Estado de México y Municipios, en el Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria, en el Codigo de Etica de
los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares y en los
Lineamientos Generales para Establecer las Bases de la Integracién, Organizacién, Atribuciones y Funcionamiento de
los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo y sus Organismos Auxiliares del Estado de México, se
entendera por:

a) Cadigo de Conducta: al documento emitido por el Titular de la Dependencia u Organismo Auxiliar a propuesta
del Comité de Etica, que contiene principios, valores, Reglas de Integridad y conductas esperadas por parte de las
personas servidoras publicas.

b) Cédigo de Etica: al Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Aukxiliares, el cual contiene principios, valores,
reglas de integridad y mecanismos de capacitacion y difusion.

c) Comité: a los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus
Organismos Auxiliares.

d) Conciliacién: al mecanismo alterno para la pronta, pacifica y eficaz soluciéon de los conflictos que se presenten
ante el Comité entre las personas servidoras publicas pertenecientes a la misma Dependencia u Organismo
Auxiliar y no configuren una posible falta administrativa.

e) Diagndstico: al estudio que tiene por objeto determinar el incumplimiento a la normatividad en materia de ética.
f) Direccion: A la Direccion de Etica y Transparencia.

g) Entrevista: A la conversacion con objeto de recabar las manifestaciones y declaraciones, realizadas por las
personas servidoras publicas que tuvieron conocimiento de los hechos presuntamente violatorios al marco
normativo ético, los que deberan constar por escrito.

h) Clausula de Confidencialidad: a la que deberan estar sujetos los integrantes del Comité, en términos de lo que
establecen las disposiciones de la materia.

i) Extrema urgencia: situacion que urge, apremia, o requiere de pronta atencion.
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j) Protocolo: al Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y
Reconocimientos presentadas ante a los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno
del Estado de México y sus Organismos Aukxiliares.

k) Presidente: al Presidente del Comité de Etica.

[) Reconocimiento: a la expresion satisfactoria relativa a la realizacion de un tramite, prestacion de un servicio, 0
del desempefio de una persona servidora publica.

m) Recurrencia: a la presentacion de dos o mas denuncias que versen sobre una falta o conducta en un &rea
administrativa determinada, cometidas por la misma persona servidora publica.

n) Reglas de Integridad: a las conductas que deberan observar las personas servidoras publicas en el ejercicio de
su empleo, cargo o comisiéon de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y de
sus Organismos Auxiliares.

fi) Secretaria: a la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de México.

0) Secretario Técnico: al Secretario Técnico del Comité de Etica.

p) SIDE: al Sistema de Denuncias Eticas.

g) Subcomité: alos subcomités que seran establecidos para realizar las entrevistas o llevar a cabo la conciliacién.

r) Sugerencia: manifestacion de caracter personal, sobre la prestacion de algun servicio o del desempefio de alguna
persona servidora publica.

s) Unidad: a la Unidad de Prevencion de la Corrupcién perteneciente a la Secretaria de la Contraloria del Gobierno
del Estado de México.

Articulo 3. En todo lo no previsto en el presente Protocolo, se observara lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios, el Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de
México y los Lineamientos Generales para Establecer las Bases de la Integracion, Organizacion, Atribuciones y
Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo y sus Organismos Auxiliares del
Estado de México.

De la confidencialidad de la informacion

Articulo 4. Con la finalidad de salvaguardar la naturaleza de la confidencialidad o anonimato que, en algunos casos
debera prevalecer respecto del nombre y demés datos de la persona que presente la denuncia y de los terceros a los
que les consten los hechos, a no ser que tengan el caracter de personas servidoras publicas, los miembros del
Comité deberan suscribir por Gnica ocasién un acuerdo de confidencialidad respecto del manejo de la informacién que
llegasen a conocer con motivo de su desempefio en este y una vez terminado el mismo.

La informacién que se transmita o genere con motivo de las acciones realizadas para el cumplimiento del presente
protocolo, seréa tratada de conformidad con la legislaciéon y normatividad aplicable en la Entidad, en materia de acceso
a la informacién publica y proteccion de datos personales.

'CAPiTULO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO DE ATENCION A DENUNCIAS, SUGERENCIAS Y RECONOCIMIENTOS

De la presentacion de las denuncias, sugerencias y reconocimientos

Articulo 5. Cualquier ciudadano o persona servidora publica, puede hacer del conocimiento al Comité, presuntos
incumplimientos al Coédigo de Etica, Cddigo de Conducta y Reglas de Integridad, asi como llevar a cabo la
presentacién de sugerencias para mejorar el servicio publico, y reconocimientos.

Articulo 6. Las denuncias, sugerencias y reconocimientos, podran ser presentadas de forma presencial, telefénica,
escrita, electrénica o por cualquier otro medio que el Comité disponga para tal efecto.

Articulo 7. La Unidad a través de la Direccién otorgara a solicitud del Presidente o del Secretario Técnico de cada
Comité una cuenta de usuario y contrasefia, para el registro, atencién y conclusién de todas las denuncias,
sugerencias y reconocimientos en el SIDE.

Articulo 8. Sera responsabilidad del Secretario Técnico la correcta administracion de la cuenta de usuario y
contrasefia de acceso al SIDE y de los expedientes, asi como salvaguardar la informacién contenida en los mismos.

Recepcién y registro de las denuncias, sugerencias y reconocimientos

Articulo 9. Cuando un integrante del Comité distinto al Secretario Técnico reciba una denuncia, sugerencia o
reconocimiento, debera remitirla de inmediato a aquél, para su registro en el SIDE, para lo cual se llenara el formato
de recepcion de denuncias, sugerencias o reconocimientos que se anexa, con la finalidad de recabar los datos
correspondientes.
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Articulo 10. El Secretario Técnico identificara si se trata de una denuncia, sugerencia o reconocimiento, para realizar
el debido registro en el SIDE, en el momento en que tenga conocimiento de éstas. Todas las denuncias, sugerencias
y reconocimientos se registraran en el SIDE.

Articulo 11. Las denuncias, sugerencias y reconocimientos que se realicen de manera presencial, el Secretario
Técnico las debera registrar al momento de su recepcion en el SIDE.

Para el caso de las denuncias, sugerencias y reconocimientos, que se presenten de manera presencial y sean
recibidas por otro integrante del comité, éste debera acompafiar al denunciante con el Secretario Técnico para el
registro correspondiente, en caso de que el Secretario Técnico no se encuentre procedera a realizar al momento el
registro en el formato de recepcién de denuncias, sugerencias o reconocimientos que se anexa.

Se le entregaran al Secretario Técnico, a més tardar al dia hébil siguiente, las denuncias, sugerencias y
reconocimientos recibidas por otro integrante del comité para su registro en el SIDE.

Se proporcionara al promovente el namero de folio que emita dicho Sistema al momento de su recepcion,
qguedandose con un acuse de recibo de este. En el caso de que lo reciba otro integrante del comité, este debera
solicitar al denunciante proporcione un medio para hacerle entrega del folio correspondiente, a mas tardar al dia habil
siguiente.

Articulo 12. Las denuncias, sugerencias y reconocimientos que se realicen de manera telefénica, deberan ser
registradas al momento de su recepcion en el SIDE, por el Secretario Técnico.

Para el caso en que las denuncias, sugerencias y reconocimientos, que se presenten de manera telefénica y sean
recibidas por otro integrante del comité se registrardn en el formato de recepcién de denuncias, sugerencias o
reconocimientos que se anexa al presente Protocolo y éste entregara al Secretario Técnico a mas tardar al dia habil
siguiente la denuncia recibida para llevar a cabo el registro en el SIDE.

Se proporcionara al promovente el nimero de folio que emita dicho Sistema al momento de su recepcién. En el caso
de que lo reciba otro integrante del comité, este debera solicitar al denunciante proporcione un medio para hacerle
entrega del folio correspondiente, a méas tardar al dia habil siguiente.

Articulo 13. Las denuncias, sugerencias y reconocimientos que se presenten de manera escrita, el Secretario
Técnico o el integrante del Comité que las reciba firmard de recibo para que el denunciante tenga certeza de su
recepcion. Mismo que sera integrado al expediente correspondiente.

Para el caso en que las denuncias, sugerencias y reconocimientos, que se presenten de manera escrita y sean
recibidas por otro integrante del comité se registrardn en el formato de recepcién de denuncias, sugerencias o
reconocimientos que se anexa al presente Protocolo y éste entregara al Secretario Técnico a mas tardar al dia habil
siguiente la denuncia recibida para llevar a cabo el registro en el SIDE.

Se proporcionara al promovente el nimero de folio que emita dicho Sistema a mas tardar al dia habil siguiente de su
registro cuando la denuncia haya sido recibida por el Secretario Técnico.

Articulo 14. Las denuncias sugerencias y reconocimientos que se presenten via correo electrénico se registraran al
momento de su recepcion en el SIDE, se le entregara al promovente el nimero de folio que emita dicho Sistema de
manera electronica, a menos que se ofrezca otro medio de contacto, a mas tardar al dia habil siguiente.

Para el caso en que las denuncias, sugerencias y reconocimientos, que se presenten via correo electronico y sean
recibidas por otro integrante del comité se registraran en el formato de recepcién de denuncias, sugerencias o
reconocimientos que se anexa al presente Protocolo y éste entregara al Secretario Técnico a mas tardar al dia habil
siguiente la denuncia, sugerencia y reconocimientos recibidos para llevar a cabo el registro en el SIDE.

Articulo 15. Las denuncias, sugerencias y reconocimientos que sean anénimas, con nombre incompleto o seudénimo
seran procedentes para su tramite por parte del Comité ante quien se presente. No podra requerirse informacion
adicional con motivo del nombre proporcionado por el solicitante.

Los datos de contacto seran proporcionados por el solicitante de manera opcional y, en ningln caso, podra ser un
requisito indispensable para su procedencia.

La captura de la denuncia se realizara en el SIDE bajo la opcién de “anénimo”.
Generacién de un expediente

Articulo 16. Para cada denuncia, sugerencia o reconocimiento que se reciba ante el Comité debera integrarse un
expediente fisico que contendra la impresién del folio del SIDE, asi como las actuaciones subsecuentes que realice el
Comité hasta la conclusion de estas.

Articulo 17. El Secretario Técnico asignara un nimero de expediente a cada denuncia, sugerencia o reconocimiento,
el cual sera Unico y consecutivo, segin el momento en que se reciba una denuncia.

Articulo 18. Sera obligacion del Secretario Técnico custodiar los expedientes que por razén de su encargo en el
Comité conserve bajo su responsabilidad.
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Revision de requisitos minimos de procedencia

Articulo 19. Posterior a la asignacion del nUmero de expediente, se procedera a la verificacion de los elementos
indispensables de procedencia de la denuncia, que son:

a) Narracion cronoldgica de los hechos de forma clara, precisando las circunstancias de modo, tiempo y lugar.

b) Datos de identificacion de la persona servidora publica presunta infractora, como lo son: nombre, empleo, media
filiacion y rea en donde desempefia sus labores.

¢) Nombre de la Dependencia, Organismo Auxiliar, o lugar en donde ocurrieron los hechos.
d) Acompafiarse con evidencia o el testimonio de un tercero que respalde lo dicho, en caso de existir.

Articulo 20. Posterior a la asignacién del nimero de expediente, se procedera a la verificacion de los elementos
indispensables de procedencia de la sugerencia o reconocimiento que son:

a) Datos de identificacion de la persona servidora publica, sobre la que recae la sugerencia o reconocimiento, como
lo son: nombre, empleo, media filiacién y area en donde desempefia sus labores.

c) Nombre de la Dependencia u Organismo Auxiliar, en donde ocurrieron los hechos motivo de la sugerencia o
reconocimiento.

d) Tramite o servicio sobre el que se hace la sugerencia o reconocimiento.
e) Descripcion de la sugerencia o reconocimiento.
d) Acompafiarse con evidencia, en caso de existir.

Requerimiento para solventar deficiencias en la denuncia

Articulo 21. Las denuncias que se presenten de manera escrita 0 electrénica y que no rednan los elementos
necesarios para su registro, el Secretario Técnico solicitara por la misma via en que fueron recibidas o por el medio
sefialado por el denunciante, la informacién necesaria para su registro.

Para el caso de las denuncias que se presenten de manera telefénica y presencial el denunciante debera
proporcionar algin medio de contacto, para los efectos antes sefialados, siempre y cuando éstas no sean anénimas.

El denunciante tendra un plazo maximo de tres dias habiles para solventar la deficiencia de su denuncia,
previniéndole que, de no hacerlo, su denuncia se registrara Unicamente con los elementos ofrecidos en primera
instancia.

Aviso alos integrantes del Comité para su conocimiento

Articulo 22. En caso de que la denuncia, cumpla con los requisitos de procedencia, el Presidente por conducto del
Secretario Técnico convocara a sesion ordinaria o extraordinaria a los integrantes del Comité, donde se sefiale el
andlisis de esta como un punto del orden del dia.

Durante la sesion se hara del conocimiento a los integrantes del Comité la recepcion de la denuncia, el nimero de
expediente asignado a esta y un breve resumen del asunto al que se refiere, para lo conducente.

De igual manera, durante la sesién, el Secretario Técnico, debera informar sobre la recepcion de las denuncias que
no satisficieron los requisitos minimos de procedencia, el nimero de expediente asignado y la razén o razones por las
que el expediente se clasificé como improcedente.

CAPITULO TERCERO )
DE LA TRAMITACION, SUSTANCIACION Y ANALISIS

Articulo 23. Una vez registrada una denuncia en el SIDE, e integrado el expediente se debera hacer del
conocimiento al denunciado sobre la instauraciéon de una denuncia en su contra.

Articulo 24. Para la debida sustanciacion de la denuncia, se ordenara citar a las partes para que comparezcan
personalmente a la celebracion de la audiencia inicial, sefialando con precision el dia, lugar y hora en que tendra
verificativo, asi como la autoridad ante la que deberan comparecer.

Articulo 25. Cuando se determine que existe un probable incumplimiento al Cadigo de Etica, Codigo de Conducta y
Reglas de Integridad, si el Comité lo considera necesario, podra citar a la persona servidora publica involucrada, al
denunciante y a los testigos, en caso de contar con ellos a la sesion, con la finalidad de entrevistarlos, ya sea para
allegarse de mayores elementos o para determinar las medidas preventivas, recomendaciones u observaciones que
emitird para la atencioén de la denuncia.

Para esta tarea el Comité podra conformar un subcomité, con al menos tres de los integrantes temporales, para que
realicen las entrevistas.

Articulo 26. Cualquier persona servidora publica de la Dependencia u Organismo Auxiliar debera apoyar al Comité, y
proporcionar las documentales e informes que requieran para llevar a cabo sus funciones a cabalidad y poder asi
resolver de la manera mas imparcial y eficiente posible la denuncia.
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Articulo 27. Cualquier integrante del Comité, al que se le pudiera presentar un conflicto de intereses, tiene la
obligacion de informarlo via escrito al Presidente, en la sesion correspondiente y deberd excusarse de intervenir en el
trdmite de la denuncia hasta su conclusion.

En caso de que el Presidente del Comité presente un conflicto de intereses, éste debera informarlo a los miembros
del Comité, debera excusarse de intervenir en el trAmite de la denuncia hasta su conclusién, su suplente sera quien
presida la sesion correspondiente.

En caso de presentarse las situaciones antes previstas, el suplente del integrante del Comité que corresponda sera
quien participe en el tramite de la denuncia hasta su conclusion, en caso de que el Comité no cuente con suplentes
dada su naturaleza, esa vocalia se quedara sin representacion.

De las medidas preventivas

Articulo 28. En todas las denuncias que se presenten ante el Comité se debera llevar a cabo por lo menos una
medida preventiva, que podran consistir en lo siguiente:

a. Proponer al denunciante o denunciado el cambio de unidad administrativa o area;

b. Proponer al denunciante o denunciado el cambio de horario de trabajo;

C. Emitir recomendaciones y observaciones, que consistiran en un pronunciamiento imparcial no vinculatorio y
que se haran del conocimiento del o las personas servidoras publicas involucradas y de sus superiores
jerarquicos;

d. Llevar a cabo mecanismos de capacitacién en materia de Etica, sensibilizacion y difusién del Codigo de Etica,

Cddigo de Conducta y Reglas de Integridad, y demés temas analogos, en coordinacién con la Direccion;

e. Solicitar a la Secretaria de la Contraloria a través de la Direccién la aplicacion de un diagnéstico para conocer
la situacidn que pudiera presentarse en un area administrativa, mismo que no resulta vinculatorio.

Si se realizan los supuestos contemplados en los incisos a) y b), el consentimiento tendra que constar por escrito con
la firma autégrafa del denunciado o denunciante, segun sea el caso, y por los miembros del comité designados por el
presidente que hayan intervenido en el tramite del consentimiento, mismo que deberd cumplir con las siguientes
especificaciones:

1. Lugar, fecha y hora.

Breve resefia de los antecedentes motivo de la medida preventiva.
Consentimiento del denunciado o denunciante.

Nombre y firma del que consiente.

Nombre y firma de los integrantes designados por el Presidente del Comité que intervinieron en el tramite del
consentimiento.

o s~ wD

Para los supuestos establecidos en los incisos a) y b) la medida preventiva y el consentimiento deberan remitirse a
las areas correspondientes.

Las medidas preventivas que se establezcan para el tramite de las denuncias seran registradas en el SIDE.
De la calificacién de la denuncia

Articulo 29. Previo a la declaracién de incompetencia a través del acuerdo correspondiente, el Secretario Técnico o
el integrante de este que haya recibido la denuncia, debera orientar a la persona que la presenta para que acuda a la
autoridad competente.

Articulo 30. Para que el Comité declare la incompetencia de la denuncia, se deberan presentar uno o mas de los
siguientes supuestos:

a. Se trate de una persona servidora publica que no esta adscrita o que no mantenga una relacién laboral con la
Dependencia u Organismo Aucxiliar.

Se trate de una persona servidora puablica de eleccién popular.

Se trate de una persona servidora publica del ambito municipal o federal.

Se trate de un acto posiblemente constitutivo de algun delito, en términos de las disposiciones de la materia.
Se trate de una persona servidora pulblica del Poder Legislativo o Judicial.

-~ o oo o

Se trate de actos u omisiones, que posiblemente constituyan faltas administrativas, en términos de las
disposiciones en la materia.

Articulo 31. EI Comité podra determinar que la denuncia es improcedente Unicamente cuando la denuncia no retne
los requisitos mencionados en el articulo 20 del presente Protocolo.
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En caso de que el denunciante proporcione la media filiacion o datos, que permitan identificar el nombre y empleo del
presunto responsable, el Secretario Técnico debera agotar todos los medios a su alcance y dentro del ambito de sus
atribuciones, para dar tramite a la denuncia.

Articulo 32. Para el caso de las denuncias en las que se declare incompetencia o sean improcedentes, el Secretario
Técnico deberd realizar el acuerdo de improcedencia o incompetencia, segun corresponda, conforme a los formatos
gue se anexan y sera firmado por el Presidente y cuando menos la mitad mas uno de los miembros del Comité, e
informarlo en los tres dias hébiles siguientes mediante escrito dirigido al denunciante, en caso de incompetencia
turnarlo también a la instancia que corresponda.

La informacion contenida en la denuncia podra ser considerada como antecedente para configurar la recurrencia y/o
para que el Organo Interno de Control competente lleve a cabo las acciones que en el ambito de sus atribuciones
correspondan.

Atencidn de la denuncia por parte del Comité

Articulo 33. Cuando se actualice una recurrencia, el Comité rendir4 un informe dirigido a la Direccién sobre dicha
circunstancia, dentro de los tres dias habiles siguientes al en que se recibid la denuncia que configura la recurrencia,
en donde se incluyan las acciones o recomendaciones que seran hechas del conocimiento del superior jerarquico del
presunto responsable o titular del &rea.

Para la atenciéon de las denuncias que representen una recurrencia y con la finalidad de verificar la legalidad,
honradez, eficiencia y oportunidad de la prestacion del servicio puablico, la Direccidn llevara a cabo la aplicacion de
diagnésticos dentro del &rea administrativa en la que se presentaron los hechos motivo de la denuncia, ya sea por
determinacion de esta o a peticion del Comité o del Organo Interno de Control.

Articulo 34. Las acciones realizadas por el Comité en la tramitacion de la denuncia hasta la conclusién de esta
deberan ser registradas en el SIDE y cargar evidencia documental en formato portatil (PDF).

Cuando la denuncia es en contra de un integrante del Comité

Articulo 35. En caso de que la denuncia sea en contra de alguno de los integrantes del Comité, el Presidente lo
suspendera de sus funciones dentro del Comité y sera sustituido por su suplente, hasta que el Comité determine lo
conducente.

Para el supuesto establecido en el parrafo anterior, el Comité analizara la denuncia y podra realizar de forma
enunciativa mas no limitativa las siguientes acciones:

a. Llevar a cabo la audiencia de conciliacion a la que se refieren los articulos 36 y 38 del presente Protocolo.

b. Turnar la denuncia a la Direccion General de Investigacién, en caso de advertirse una probable falta
administrativa para el trdmite que en derecho corresponda.

C. Someter a sesion la remocién definitiva del integrante involucrado de sus funciones dentro del Comité,

exponiendo los motivos que sustenten dicha determinacion.

En caso de que el Comité determine remover al integrante que resulté denunciado, de sus funciones dentro del
Comité, la persona servidora publica suplente ocupara su cargo dentro del Comité. De no encontrarse con personas
servidoras publicas para ocupar el cargo dentro del Comité, se solicitara la autorizacion a la Direccion para su
designacion directa, en caso de ocupar alguna de las vocalias.

Si el Presidente resulta denunciado este debera suspender sus funciones dentro del Comité, presidiendo la sesion
correspondiente su suplente, hasta en tanto se concluya la denuncia.

De la conciliacion

Articulo 36. Cuando los hechos narrados en una denuncia afecten Unicamente a la persona que la presento,
considerando la naturaleza de éstos, el Secretario Técnico al momento del registro de la denuncia en el SIDE,
preguntara al denunciante si es su deseo conciliar; la conciliacién se llevara a cabo, siempre que sea del interés de
las partes involucradas, con el objetivo de respetar y preservar los principios, valores y reglas de integridad
contenidos en el Codigo de Etica, Codigo de Conducta y Reglas de Integridad.

Cuando le sea turnada al Secretario Técnico una denuncia recibida por otro integrante del Comité, éste debera
ponerse en contacto con el denunciante con el objetivo de preguntarle si desea conciliar y registrarlo en el SIDE.

La audiencia de conciliacion se realizara con la presencia del Secretario Técnico y dos vocales propietarios del
Comité, estos participaran en la audiencia y seran designados por el Presidente, con el objetivo de dar transparencia
y certeza juridica a la conciliacion.

En caso de que alguno de los integrantes del Comité o el Presidente de éste, se encuentre en un posible conflicto de
intereses, debera atenderse conforme a lo establecido en el articulo 27 de este Protocolo.

Articulo 37. La conciliacién procedera Unicamente en los siguientes casos:
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a) Cuando la conducta no se trate de una afectacion de tipo fisico.

b) Cuando no se afecte a menores, incapaces o cualquier otro grupo vulnerable.

c) Cuando no exista un dafio o perjuicio a recursos publicos.

d) Cuando no afecte los derechos de terceros.

e) Cuando no se contravengan disposiciones de orden publico.

f) Cuando no se trate de actos u omisiones, que puedan constituir faltas administrativas, en términos de las
disposiciones de la materia.

9) Cuando no se trate de denuncias anénimas.

h) Cuando se cuenten con datos de contacto del denunciante.

Articulo 38. En la audiencia de conciliacion el Secretario Técnico informard y explicara a las partes involucradas y a
los integrantes del Comité designados, las normas de conducta que deberan observar durante el desarrollo de la
audiencia de conciliacion.

Articulo 39. El Secretario Técnico serd el mediador entre las partes involucradas, por lo que es su responsabilidad
procurar que la audiencia de conciliacién se desarrolle en un ambiente de respeto y libertad, asi como asegurarse que
los integrantes del Comité que asistan se conduzcan con apego a los principios y valores que rigen el servicio publico.

Articulo 40. La audiencia de conciliacion se llevara a cabo a més tardar a los cinco dias habiles siguientes a la fecha
en la que se llevd a cabo la sesi6n ordinaria o extraordinaria en la que se informé al Comité la recepcion de la
denuncia.

Articulo 41. En la fecha de la audiencia de conciliacién se dara el uso de la palabra a las partes involucradas para
gue manifiesten lo que consideren necesario y se establezcan los puntos conciliatorios. Los vocales propietarios
podran emitir su opinion respecto de lo que se trate en la audiencia.

Los puntos conciliatorios seran propuestos por las partes involucradas, los cuales deberan ser aprobados por el
Secretario Técnico.

Si el Secretario Técnico, al analizar los motivos que dan origen a la denuncia lo considera necesario podra realizar los
puntos conciliatorios que seran propuestos a las partes involucradas en la audiencia de conciliacion.

Los vocales propietarios que sean designados para participar en la audiencia de conciliacion elaboraran acta de
conciliacién que contenga los puntos conciliatorios que se acordaron por las partes involucradas, para su posterior
firma.

Articulo 42. Si el dia de la audiencia una 0 ambas partes no se presentan o no se hubiera podido celebrar por motivo
de caso fortuito o fuerza mayor, se otorgara nueva fecha de audiencia.

Articulo 43. El Secretario Técnico podra suspender la audiencia de conciliacién, cuando las partes involucradas no
permitan el correcto desarrollo de la audiencia dejando de observar las normas de conducta, para lo cual debera fijar
nueva fecha y hora para la continuacion de ésta.

Articulo 44. Si en los casos previstos por los articulos 42 y 43 de este Protocolo, una o ambas partes no se
presentan a la nueva fecha audiencia, se estara en el entendido que no se desea conciliar, determinandose el tramite
correspondiente.

Articulo 45. El acta de conciliacion sera elaborada conforme al formato que se anexa y firmada por las partes
involucradas, asi como por el Secretario Técnico y los vocales propietarios designados por el Presidente para
participar en la audiencia de conciliacion.

Articulo 46. Una vez firmada el acta de conciliacion el Secretario Técnico debera notificar una copia de esta a las
partes involucradas, para que lleven a cabo el cumplimiento de los puntos conciliatorios.

Articulo 47. El tramite de conciliacion se tendra por concluido en los siguientes casos:

a) Por la firma del acta de conciliacion y cumplimiento de los puntos conciliatorios;

b) Por desistimiento de la denuncia;

c) Por negativa de los interesados o alguno de ellos a suscribir el acta de conciliacion;
d) Por no llegar a un acuerdo conciliatorio;

e) Por inasistencia a las dos audiencias de conciliacion sin causa justificada.

Articulo 48. Posterior a la audiencia de conciliacién y para el caso de las denuncias en las que se acredite un
incumplimiento al Coédigo de Etica, Cddigo de Conducta y Reglas de Integridad, el Comité formulara una
recomendacion a la persona servidora publica infractora, conforme al formato que se anexa, haciéndolo del
conocimiento del denunciante y de su superior jerarquico inmediato.

Articulo 49. Transcurrido un plazo maximo de 30 dias habiles posteriores a la audiencia de conciliacién, el Secretario
Técnico citara al denunciante para que comparezca ante éste y manifieste si se ha dado cumplimiento o no al
acuerdo de conciliacion, para lo cual se realizara un acta de seguimiento conforme al formato que se anexa.
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Articulo 50. En el caso de que el denunciante no asistiera a la comparecencia referida en el articulo que antecede,
sin causa justificada se tendra por entendido que se dio cumplimiento a los puntos conciliatorios, y dicha circunstancia
se registrara en el SIDE como conclusién de la denuncia.

El Secretario Técnico podra fijar nueva fecha y hora para el supuesto del parrafo que antecede derivado de un caso
fortuito, fuerza mayor o extrema urgencia.

Articulo 51. Si en el seguimiento al cumplimiento de los puntos conciliatorios realizado por el Secretario Técnico, se
detecta que no se dio cumplimiento a los acuerdos establecidos dentro de la conciliacion, el Comité prevendra de
forma escrita a las partes para dar cumplimiento, a més tardar el dia habil siguiente en que se realiz6 el seguimiento.

Articulo 52. Si pese a la requisicion que se le formule a las partes a la que se refiere el articulo anterior, adn existe
incumplimiento por parte de éstas, el Comité continuara con el trdmite de la denuncia hasta su conclusion y se
dejaran sin efectos los puntos conciliatorios.

Articulo 53. En caso de que las partes no lleguen a conciliar, el Comité continuara con el tramite correspondiente
hasta la conclusion de la denuncia.

CAPITULO CUARTO
DE LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO

Articulo 54. Las denuncias que reciba el Comité se concluiran Unicamente bajo los siguientes supuestos:

a. Con el turno a la Direcciébn General de Investigacion, en caso de configurarse una probable falta
administrativa de las contempladas en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios.

Con el cumplimiento de los puntos conciliatorios.

Con la determinacién de llevar a cabo medidas preventivas.

Con la declaracién de improcedencia.

Por desistimiento del denunciante.

Con la inasistencia del denunciante a la comparecencia donde manifieste si se ha dado cumplimiento o no al
acuerdo de conciliacion, sin causa justificada.

Cuando el Comité declare la incompetencia de la denuncia.

Mediante la emision de observaciones y/o recomendaciones derivadas del incumplimiento al Cédigo de Etica,
el Cddigo de Conducta y Reglas de Integridad, que consistirdn en un pronunciamiento imparcial no
vinculatorio y que se haran del conocimiento de las personas servidoras publicas involucradas, de sus
superiores jerarquicos y en su caso, de las autoridades competentes.
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Del plazo para que el Comité concluya la denuncia

Articulo 55. El plazo maximo para que el Comité concluya las denuncias serd de sesenta dias habiles contados a
partir del dia habil siguiente a su recepcion.

Articulo 56. El plazo para concluir la denuncia a que se refiere el articulo anterior podra extenderse en los siguientes
€asos:

1. De caso fortuito o fuerza mayor.
2. De extrema urgencia.
3. Cuando el Comité aln no se encuentre instalado derivado de la eleccién de éste.

CAPITULO QUINTO
DE LA DIFUSION

Articulo 57. EI Comité en coordinaciéon con la Direccion, llevard a cabo acciones para difundir la presentacion de
denuncias, sugerencias y reconocimientos en materia de ética y demas temas relativos, dentro de las Dependencias
del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Protocolo en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”.

SEGUNDOQO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial "Gaceta del
Gobierno".

TERCERO. Se deja sin efectos cualquier disposicién de igual, 0 menor jerarquia.
EL SECRETARIO DE LA CONTRALORIA

JAVIER VARGAS ZEMPOALTECATL
(RUBRICA).
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] ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

FORMATO DE RECEPCION DE DENUNCIAS, SUGERENCIAS Y RECONOCIMIENTOS

Folio del SIDE:
1. Se trata de una: QO Denuncia @) Sugerencia O Reconocimiento
2. Forma de presentacion: O Correo electrénico O Personalmente O Telefénica O  Por Escrito
3. Nombre del denunciante: : Anénimo QO
4. La persona que presenta la denuncia, sugerencia o reconocimiento es:
Persona Servidora Publica QO Ciudadano O

5. ¢Es su deseo conciliar? O Si O No

DATOS DEL DENUNCIANTE.

6. Domicilio (calle, nimero, referencia):

7. Estado/Municipio/Colonia/Localidad/C.P.:

8. Teléfono/E-mail:

DATOS DE LA DENUNCIA, SUGERENCIA O RECONOCIMIENTO.

9. Lugar y fecha de los hechos:

10. Narracién de los hechos:

11. Nombre, empleo, cargo o comision, lugar de adscripcién de la persona servidora publica presunta responsable y
Media filiacion:

12. ¢ Existen medios probatorios? Ssi O No O
13. Marque los que correspondan: O Documentos O Fotografias QO Videos Q Testigos O Otro

14. Comentarios adicionales:

Nombre, cargo y firma del Integrante del Comité Nombre y firma del denunciante
qgue larecibio
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: ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

ACUERDO DE INCOMPETENCIA

NUmero de expediente

Lugar y fecha

V 1S T O el contenido de la denuncia registrada en el Sistema de Denuncias Eticas (SIDE), con nimero de folio
, presentada ante el Comité de Etica de (1), por ellla (2), con motivo de (3), con fundamento en lo
establecido en los articulos 30 (4) y 32, del Protocolo de Actuacién para la Recepcion, Tramite y Conclusion de
las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias
del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, el Comité de Etica de (1);

ACUERDA

PRIMERO: Se declara la incompetencia por parte de este Organo Colegiado para dar tramite a la denuncia por
tratarse de un asunto de la competencia de (5).

SEGUNDO: Se determina archivar la denuncia en referencia, como asunto total y definitivamente concluido por
el Comité de (1), turnandose a (5).

TERCERO: Agréguese la presente al expediente y registrese en el Sistema de Denuncias Eticas (SIDE), como
asunto concluido.

CUARTO: Se establece la medida preventiva consistente en...

QUINTO: Notifiquese al denunciante de la presente determinacion.

Asi lo acuerdan y firman los integrantes del Comité de Etica de (1), que participaron.

Instructivo de llenado:

Nombre de la Dependencia u Organismo Auxiliar del que se trate.
Nombre del denunciante.
Motivo que origina la denuncia.

Inciso aplicable al caso concreto.

o > 0w N

Autoridad competente.

Nota: Podra agregarse un acuerdo en el que se establezcan medidas preventivas, en caso de aplicar.
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ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES

ACUERDO DE IMPROCEDENCIA

NUmero de expediente

Lugar y fecha

V 1S T O el contenido de la denuncia registrada en el Sistema de Denuncias Eticas (SIDE), con nimero de folio
, presentada ante el Comité de Etica de (1), por ellla (2), con motivo de (3), con fundamento en lo
establecido en los articulos 31 y 32, del Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusion de las
Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, el Comité de Etica de (1);

ACUERDA

PRIMERO: Se declara la improcedencia por parte de este Organo Colegiado para dar tramite a la denuncia por
no reunir los elementos necesarios contenidos en el articulo 20 del Protocolo de Actuacion para la Recepcion,
Tramite y Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica
de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares.

SEGUNDO: Se determina archivar la denuncia en referencia, como asunto total y definitivamente concluido por
el Comité de (1).

TERCERO: Agréguese la presente al expediente y registrese en el Sistema de Denuncias Eticas (SIDE), como
asunto concluido.

CUARTO: Notifiquese al denunciante de la presente determinacion.

Asi lo acuerdan y firman los integrantes del Comité de Etica de (1), que participaron.

Instructivo de llenado:

Nombre de la Dependencia u Organismo Auxiliar del que se trate.
Nombre del denunciante.

Motivo que origina la denuncia.

Ea i S

Inciso aplicable al caso concreto.
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: ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

FORMATO DE INVITACION PARA CONCILIAR AL DENUNCIANTE

No. Oficio:

No. de Expediente:
(Lugar)

(Fecha)

()
PRESENTE

Con fundamento en lo establecido en los articulos 1y 2, del “Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica de
los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares; y
articulos 36 y 38 del Protocolo de Actuacién para la Recepcion, Tramite y Conclusion de las Denuncias,
Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, lo invito a participar en la audiencia
de conciliacion, que se realizara el (3) a las (4) horas, misma que tendra verificativo en (5), ubicada en (6), en la
cual (7) Secretario Técnico del Comité de Etica y (8), han sido designados para conciliar la denuncia que fue
hecha del conocimiento del Comité en contra de (9), por una presunta inobservancia al (1).

Sin otro patrticular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
EL SECRETARIO TECNICO

Ccep. Presidente del Comité.

Instructivo de llenado:

1. Codigo de Etica, Coédigo de Conducta y Reglas de Integridad de la Dependencia u Organismo Auxiliar que
Corresponda.

Nombre del denunciante.

Fecha de la Audiencia.

Hora de la Audiencia.

Lugar designado para la audiencia.

Direccion del lugar de la audiencia.

Nombre del Secretario Técnico del Comité.

Nombre de los vocales del Comité designados para la conciliacion.

© ® N o g M~ wDN

Nombre del denunciado y lugar de adscripcion.
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FORMATO DE INVITACION PARA CONCILIAR AL DENUNCIADO

No. Oficio
No. de Expediente:
(Lugar)
(Fecha)
)
EMPLEO, CARGO O COMISION
PRESENTE

Con fundamento en lo establecido en los articulos 1y 2 del “Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica de
los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, y
en los articulos 36 y 38 del Protocolo de Actuacion para la Recepcién, Tramite y Conclusion de las Denuncias,
Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Aucxiliares, lo invito a participar en la audiencia
de conciliacion, que se realizara el (3) a las (4) horas, misma que tendra verificativo en (5) ubicada en (6), en la
cual (7) Secretario Técnico del Comité de Etica y (8), han sido designados para conciliar la denuncia que fue
hecha del conocimiento del Comité, presentada en su contra, por una presunta inobservancia al (1).

Sin otro patrticular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
EL SECRETARIO TECNICO

Ccep. Presidente del Comité.

Instructivo de llenado:

1. Codigo de Etica, Cédigo de Conducta y Reglas de Integridad de la Dependencia u Organismo Auxiliar que
Corresponda.

Nombre del denunciado y lugar de adscripcién.
Fecha de la Audiencia.

Hora de la Audiencia.

Lugar designado para la audiencia.

Direccion del lugar de la audiencia.

Nombre del Secretario Técnico del Comité.

© N o g bk~ w D

Nombre de los vocales del Comité designados para la conciliacion.
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FORMATO DE CONVOCATORIA PARA ACUDIR A LA AUDIENCIA DE CONCILIACION PARA
INTEGRANTES DEL COMITE

No. Oficio
No. de Expediente:
(Lugar)(Fecha)

NOMBRE DEL INTEGRANTE DEL COMITE DESIGNADO
VOCAL DEL COMITE DE ETICA
PRESENTE

Con fundamento en los articulos 36 y 38 del Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusién de
las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias
del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Aucxiliares, se le convoca a participar
en la audiencia de conciliacién que se celebrara el (4), a las (5) horas,_misma que tendra verificativo en (6)
ubicada en (7), respecto de la denuncia presentada por (2) en contra de (3), por un presunto incumplimiento al

(L.

En la audiencia de conciliacién se buscara:

e Que las partes lleguen a un acuerdo en el que se comprometan a conducirse en apego a los principios y
valores contenidos en el Codigo de Etica, Cadigo de Conducta y las Reglas de Integridad de (8)

e Que el Secretario Técnico concilie entre las personas servidoras publicas involucradas, por lo que es su
responsabilidad procurar que la audiencia se desarrolle en un ambiente de respeto y libertad, asi como
asegurarse que los integrantes del Comité que asistan se conduzcan con apego a los principios y
valores que rigen el servicio publico.

e Que los vocales propietarios designados para participar en la audiencia de conciliacion elaboren el acta
de conciliaciéon que contenga los puntos conciliatorios que se acordaron por las partes involucradas.

ATENTAMENTE

EL SECRETARIO TECNICO

Ccep. Presidente del Comité.
Instructivo de llenado:

1. Cadigo de Etica, Cadigo de Conducta y Reglas de Integridad de la Dependencia u Organismo Auxiliar que
Corresponda.

Nombre del denunciante.

Nombre del denunciado y lugar de adscripcién.
Fecha de la Audiencia.

Hora de la Audiencia.

Lugar designado para la audiencia.

Direccion del lugar de la audiencia.
Dependencia u Organismo Auxiliar.

© N O A~ WD
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ACTA DE CONCILIACION

NUMERO DE EXPEDIENTE

En la ciudad de , Estado de México, siendo las horas con minutos del dia
del mes de del afio , dia 'y hora sefialados para que tenga verificativo la audiencia
de conciliacion dentro del expediente nimero con fundamento en lo establecido en los articulos 38, 39,

40, 41, 42, 43, 44, 45 y 46 del Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusién de las
Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, ante el (1) Secretario Técnico
del Comité de Etica, los (2) Vocales del Comité se presentan en cumplimiento a la invitacion, el/la (3), quien se
identifica con (6) nimero y el/la (4), con (6) numero , con el objeto de llevar a
cabo la conciliacion.

Iniciada la audiencia el/la (1) y Secretario Técnico, procedioé a informar a las partes que el procedimiento de
conciliacion es el mecanismo alterno para la pronta, pacifica y eficaz solucién de las denuncias que se
presenten ante el Comité y no configuren una posible falta administrativa, por lo que es voluntario y tiene por
objetivo buscar un acuerdo entre las partes, siempre con el interés de respetar los principios y valores
contenidos en el Codigo de Etica, Cédigo de Conducta y Reglas de Integridad, por lo que en el caso de no
llegar a un acuerdo o de acreditarse la inobservancia a alguno de los ordenamientos antes mencionados, el
Comité de Etica (5) emitira una recomendacion.

En ese orden de ideas, ellla (1) y Secretario Técnico procede a dar lectura a las normas de conducta para llevar
a cabo la presente audiencia de conciliacion:
1. Los presentes deberan cuidar que los teléfonos celulares se encuentren apagados o en modo vibrador.
2. Los presentes deberan guardar el debido respeto y silencio mientras no tengan el uso de la palabra.

3. Se previene a las partes de abstenerse de adoptar un comportamiento intimidatorio, provocativo, ni
producir disturbios o insultar de algin modo a los presentes, en caso contrario la audiencia podra ser
suspendida.

4. Se solicita a los integrantes del Comité, se conduzcan en apego al principio de imparcialidad.

5. Finalmente, se les exhorta a conducirse con verdad.
En uso de la palabra el/la (1) Secretario Técnico, procede al pronunciamiento de los siguientes:
PUNTOS CONCILIATORIOS
Se convino en celebrar un Acuerdo en los siguientes términos:

1. Que (3 vy 4), acudieron voluntariamente ante el Comité, por la presunta inobservancia al principio

al valor de y las Reglas de Integridad
, contenidos en “Acuerdo por el que se expide el Codigo de
Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus
organismos auxiliares, publicado en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno” el 02 de abril de 2019,
asi como (Apartado del CAodigo de Conducta del Organismo/Dependencia).
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Que (4), se compromete a conducirse en apego a los principios y valores contenidos en el “Acuerdo por
el que se expide el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de México y sus organismos auxiliares, publicado en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”
el 02 de abril de 2019, Cddigo de Conducta y Reglas de Integridad de (5), ejerciendo una actitud de
servicio, respeto y cordialidad hacia sus compafieros de trabajo, en el ejercicio de las funciones
encomendadas.

Que durante la audiencia de Conciliacion las partes (3 y 4) acordaron ...

Que con fundamento en lo establecido en el articulo 49, del Protocolo de Actuacion para la Recepcion,
Tramite y Conclusién de las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités
de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos
Auxiliares, el (1) Secretario Técnico, realizara el seguimiento al cumplimiento de los presentes puntos
conciliatorios.

Que en caso de no respetarse los puntos conciliatorios establecidos en la presente acta, con
fundamento en los articulos 51 del Protocolo de Actuacion para la Recepcién, Tramite y Conclusion de
las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las
Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, el
Comité prevendra de forma escrita a las partes para dar cumplimiento, o en su caso dara vista al
Organo Interno de Control.

Con fundamento en los Articulos 1 y 2 del “Acuerdo por el que se expide el Cddigo de Etica de los
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos
Aucxiliares, y en el articulo 28 inciso c), del Protocolo de Actuacién para la Recepcién, Tramite y
Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica
de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos
Aucxiliares, el Comité podra formular observaciones y recomendaciones que consistirAn en un
pronunciamiento imparcial no vinculatorio y que se haran del conocimiento a las partes involucradas y a
Su superior jerarquico inmediato, segin corresponda.

De conformidad con lo establecido en el articulo 45 del Protocolo de Actuacién para la Recepcion, Tramite y
Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las
Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, se firma la
presente acta de conciliacion.

FIRMAS

SECRETARIO TECNICO, VOCALES, DENUNCIADO, DENUNCIANTE

Instructivo de llenado:

ogprwNE

Nombre y cargo del Secretario Técnico.

Nombre y cargo de los integrantes del Comité convocados a la conciliacion.

Nombre y cargo del denunciante.

Nombre y cargo del denunciado.

Nombre de la Dependencia u Organismo que corresponda.

Identificacion Oficial vigente con fotografia que corresponda.

Nota: El documento debera ser rubricado y firmado por el denunciante, el presunto responsable y los integrantes
del Comité que participaron.
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FORMATO DE RECOMENDACION

No. Oficio
No. de Expediente:
(Lugar)
(Fecha)
NOMBRE DE LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA
EMPLEO, CARGO O COMISION
PRESENTE

Con fundamento en lo establecido en los articulos 1y 2 del “Acuerdo por el que se expide el Cédigo de Etica de
los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, y
en los articulos 28 inciso c) y 48 del Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusién de las
Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, y derivado de la denuncia
interpuesta en su contra por (1), se le recomienda conocer el Cédigo de Etica, Codigo de Conducta y Reglas de
Integridad de (3), en especifico (2), comprometiéndose a conducir su actuar en apego a ellos.

Sin otro patrticular, reciba un cordial saludo.

FIRMAS

INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA

Ccp. Superior jerarquico inmediato.

Denunciante

Instructivo de llenado:

1. Motivo que origina la denuncia.
2. Principio, valor y/o regla de integridad aplicable.

3. Dependencia u Organismo Auxiliar correspondiente.
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FORMATO DE CITATORIO PARA COMPARECENCIA DE DENUNCIANTE PARA
SEGUIMIENTO DE LA CONCILIACION

No. Oficio

No. de Expediente:
(Lugar)

(Fecha)

NOMBRE DE LA PERSONA DENUNCIANTE
PRESENTE

Con fundamento en lo establecido en el articulo 49 del Protocolo de Actuaciéon para la Recepcion, Tramite y
Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos presentadas ante los Comités de Etica de las
Dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de México y sus Organismos Aucxiliares, y con la finalidad de dar
seguimiento al cumplimiento de los puntos conciliatorios contenidos en el acta de conciliacion dentro del
expediente (1), celebrada el (2), se le cita para que comparezca_(3) a las (4) horas, en las oficinas que ocupa el
Comité de Etica de (5), ubicadas en (6).

Se hace de su conocimiento que, en caso de no asistir a la comparecencia de referencia, de conformidad con el
articulo 50, del mencionado Protocolo, se estard en el entendido de que se dio cumplimiento a los puntos
conciliatorios contenidos en el acta recaida dentro del expediente al rubro citado, por lo que se concluira en el
Sistema de Denuncias Eticas (SIDE).

Sin otro patrticular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

EL SECRETARIO TECNICO

Ccp. Presidente del Comité.
Instructivo de llenado:

Numero de expediente.

Fecha en que se llevé a cabo la conciliacién.

Fecha de la Audiencia.

Hora de la Audiencia.

Dependencia u Organismo Auxiliar que corresponda.
Direccion del Lugar en que se cita.

o0k whE
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ACTA DE COMPARECENCIA DE SEGUIMIENTO A LA CONCILIACION
CUANDO SE CUMPLEN LOS PUNTOS CONCILIATORIOS

No. de Expediente:

En la ciudad de , Estado de México, siendo las horas con ___ minutos del dia

del mes de del afio , dia y hora sefalados para que tenga verificativo la comparecencia de
seguimiento al cumplimiento de los puntos conciliatorios, dentro del expediente (5) con fundamento en lo establecido
en el articulo 49 del Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y
Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de México y sus Organismos Auxiliares, ante el (1) Secretario Técnico del Comité de Etica de (3), comparece
el/la (2), quien se identifica con (4), nimero

Acto contintio el (1) Secretario Técnico del Comité de Etica de (3), procede a preguntar a él/la (2), lo siguiente:

1. ¢Considera que se dio cumplimiento a los puntos conciliatorios? (Si No ¢,Por qué?)
2. ¢Considera que la conciliacion es un mecanismo adecuado para la pronta, pacifica y eficaz solucién de las
denuncias que se presenten ante el Comité de Etica? (Si No ¢ Por qué?)

Una vez que ellla (2), respondi6 las preguntas anteriores, se:
ACUERDA

1. Que éllla (2), acudid voluntariamente ante el (1) Secretario Técnico del Comité de Etica de (3), en
cumplimiento del oficio No. , por el que se solicitd su presencia para dar seguimiento a los
puntos conciliatorios dentro del expediente al rubro citado.

2. Que una vez que se realizé el seguimiento a los puntos conciliatorios, él/la (2), manifestdé que hasta el dia de
hoy se ha dado cumplimiento a los mismos.

3. Que con fundamento en lo establecido en el articulo 47, inciso a) del Protocolo de Actuacion para la
Recepcién, Tramite y Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los
Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus
Organismos Auxiliares, se determina registrarse en el Sistema de Denuncias Eticas (SIDE), la denuncia
como asunto concluido.

No habiendo nada mas que agregar se da por terminada la presente actuacion firmando al margen y al calce para
constancia legal los que en ella participaron. Lo que se asienta para los efectos legales a que haya lugar.

@)
COMPARECIENTE

1)
SECRETARIO TECNICO

Instructivo de llenado:

Nombre y cargo del Secretario Técnico.

Nombre y cargo del denunciante.

Nombre de la Dependencia u Organismo que corresponda.
Identificacion Oficial vigente con fotografia que corresponda
Numero de expediente.

agpwOdE
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ACTA DE COMPARECENCIA DE SEGUIMIENTO A LA CONCILIACION CUANDO NO
SE CUMPLEN LOS PUNTOS CONCILIATORIOS

No. Expediente.

En la ciudad de , Estado de México, siendo las horas con __ minutos del dia

del mes de del afio , dia y hora sefialados para que tenga verificativo la audiencia de
seguimiento a la conciliacién dentro del expediente (1), con fundamento en lo establecido en los articulos 49 y 51 del
Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos
Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y
sus Organismos Auxiliares, ante el (2) Secretario Técnico del Comité de Etica de (4), comparece el/la (3), quien se
identifica con (5) nimero .

Acto continlo el (2) Secretario Técnico del Comité de (4), procede a preguntar a él/la (3), lo siguiente:

1. ¢Considera que se dio cumplimiento a los puntos conciliatorios? (Si No ¢ Por qué?)
2. ¢Considera que la conciliacion es un mecanismo adecuado para la pronta, pacifica y eficaz solucién de las
denuncias que se presenten ante el Comité de Etica? (Si No ¢ Por qué?)

Una vez que ellla (3), respondi6 las preguntas anteriores, se:
ACUERDA

1. Que el/la (3), acudid voluntariamente ante el (2) Secretario Técnico del Comité de (4), en cumplimiento del
oficio No. , por el que se solicitd su presencia para dar seguimiento a la conciliaciéon recaida
dentro del expediente al rubro citado.

2. Que una vez que se realizé el seguimiento de la conciliacion al rubro citada__, el/la (3), manifesté que no se
ha dado cumplimiento a los puntos conciliatorios establecidos.

3. Que con fundamento en lo establecido en los articulos 51 y 52 Protocolo de Actuacién para la Recepcion,
Tramite y Conclusién de las Denuncias, Sugerencias y Reconocimientos Presentadas ante los Comités de
Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México y sus Organismos
Auxiliares, el Comité de Etica prevendra de forma escrita a las partes para dar cumplimiento a los puntos
conciliatorios, de no atender lo anterior, se daré vista al Organo Interno de Control.

4. Notifiquese a las partes que intervinieron.

No habiendo nada mas que agregar se da por terminada la presente actuacion firmando al margen y al calce para
constancia legal los que en ella participaron. Lo que se asienta para los efectos legales a que haya lugar.

®3)
COMPARECIENTE

)
SECRETARIO TECNICO

Instructivo de llenado:

1.- Nimero de Expediente.

2.- Nombre y cargo del Secretario Técnico.

3.- Nombre y cargo del denunciante.

4.- Nombre de la Dependencia u Organismo Auxiliar correspondiente.
5. Identificacion Oficial vigente con fotografia que corresponda.
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ACTA DE NO COMPARECENCIA DE SEGUIMIENTO A LA CONCILIACION

No. Expediente.

En la ciudad de , Estado de México, siendo las horas con minutos del dia

del mes de del afio , dia'y hora sefialados para que tenga verificativo la audiencia
de seguimiento a la conciliacién dentro del expediente (2) con fundamento en lo establecido en los articulos 49
y 50 del Protocolo de Actuacion para la Recepcion, Tramite y Conclusion de las Denuncias, Sugerencias y
Reconocimientos Presentadas ante los Comités de Etica de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno

del Estado de México y sus Organismos Auxiliares, se hace constar que el/ la (1), no compareci6 a la misma.

Ante la circunstancia (se tendré por entendido que se dio cumplimiento a los puntos conciliatorios o se
fijara nueva podra fijar nueva fecha y hora para el supuesto del parrafo que antecede derivado de un

caso fortuito, fuerza mayor o extrema urgencia, segun corresponda)

SECRETARIO TECNICO

Instructivo de llenado:

1. Nombre y cargo del denunciante.

2. Numero de Expediente.
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Anexo “Guia para el registro hasta su conclusion de las denuncias, sugerencias y reconocimientos en el
Sistema de Denuncias Eticas (SIDE)”.

1. Ingresar a la liga electrénica https://www.secogem.gob.mx/SAM/Backoffice, ingresar su cuenta de
usuario y contrasefia e ingresar.

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

ACCESO AL SISTEMA

Cuenta de Usuario:

IntraNET del Sitio de

Atencion Mexiquense Contraseiia:
Bienvenidos al backoffice del registro de quejas,
sugerencias y reconocimientos realizadas en el
Sistema de Atencidn Mexiquense.

Este sitio requiere Internet Explorer 7.0 & superior, Firefox 3.0.8 6 superior 6 Safari para funcionar.
Resolucién recomendada 1024 X 768 pixeles
Derechos reservados @ 2006 - Secretaria de la Contraloria
Uttima actualizacién: Septiembre 2012

2. Seleccionar la columna que corresponda; siendo la verde para el registro de denuncias y la azul para
sugerencias y reconocimientos.

Sistema de Denuncias Eticas (SIDE)

3. Dar clic en la opcién “Registro de las denuncias en materia de Etica y Prevenciéon de Conflicto de
Intereses”.

_ Sistema de Denuncias Eticas (SIDE)
\ © _Aviso de privacidad
I “ Registro de las denuncias en materia de Etica y Prevencion de Conflicto de I
intereses

- Reglslro de seguimientos
“ Conclusion
® Registro de la conclusion
® Turnar a la Direccion General de Investigacion
jie————————
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4. Dar clic en el boton “Nuevo”.

Registro de las denuncias en materia de Etica y Prevencién de Conflicto de Intereses

Tramites registrados del: 01/08/2018 al|31/08/2018 o

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
Dependencia u Organismo Auxiliar:

Catdlogo

5. Capturar los datos de la denuncia y dar clic en “Guardar”.

Registro de las denuncias en materia de Etica y Prevencién de Conflicto de Intereses

Datos de la Documentacion | [servidor Pablico | | Conclusién del
denuncia Soporte registro
Comité de Etica y de

Prevencitn de Conflicto

de Intereses receptor:

Datos generales

Tipo de wramite: Denuncia
Forma de presentacién: | -~ Scleccione la forma de presentacién — v |-
Tipo de conducta que —- Seleccione el tipo de conducta que origina la denuncia — ¥ | *

origina la denuncia:

Datos del denunciante

iDesea conciliar? Si No *

iSe presenta el caso de

manera anénima? Si = no

£El denunciante es? Ciudadano Servidor pablico MiPyME *
‘Genero: Masculino Femenino *

Nombre: *

Apellido paterno: -

Apellido matermo:

Estado: --Seleccione el Estado--  |*

Municipio o Delegacién: -
Colonia:

Localidad:

Cédigo postal: -

Domicilio (calle, nimero

exterior y/o nimero

interior):

Referencia del Domicilio:

Puede senalar un nimero telefénico o cormmeo electrénico como medio de contacto:
Teléfono (incluir clave

lada):

Correo electrénico:

* Campo requerido

[ =% Cancelar |

® Ver Catslogo

6. En el apartado “Datos de la denuncia”, registrar la informacién sobre la denuncia, y dar clic en “Guardar”.

Datos de la denuncia

Datos generales Datos queja e s Sl gal
o denuncia registro
Lugar y facha donde ocurriaron los hechos que dan origen a su queja o denuncia
Municipia: -- Seleccion= el municipio - v Locslidsd:
Fecha: dd/mm./azas Hora: (HH:MM) horss
L2 queja o denuncia esta relacionada con algin Programa o Accién Social?
Si No *

;L= queja o denuncia esta relacionada con alguna escusla o servidor plblico docents?

Si No *
il queja o in esta relaci con de hostigamiento lsboral?
Si No *
il queja o in esta relaci con de acoso sexual?
Si No *
Narracién de los hachos

Cémo ocurrieron los
hechos:

Si existan prusbas de los
hechos registralos aquf:

Si existen testigos de los
hachos registrelos squi:

Tramite o servicio
(si aplica)-

Comentarios:

* Camgpo requerido

| % Cancetar |
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7. En caso de existir evidencia documental adjuntarla en el apartado “Documentacién soporte”.

Doecumentacion soporte

Conclusidn del

registro

Datos queja I Documentacién

o denuncia Soports
==

Datos generales I|Servidur Pdblico

1. Debe hacer clic en el botén "Examinar”, con el fin de buscar ¥ seleccionsar el archive s adjuntar.

2. Hacer clic en el botén "Agregar documento”, si &l srchive cumple con sl formato y tamafio indicado, entonces
una referancia de dicho archive ser mostrada en la parta inferior de ssta pantalla.

Formatos permitidos: Zip, Pdf, Jog & un archivo de Video Windows Media.

Tamafio méximo ds la documentacién qus pueds adjuntar: 2 MB & 2,048 KB.

= Selacci archive | Mingdn archiv._selaccionado
Agregar documento

No se encontré documentacitn soporte para este tramite

8. Para el registro de las personas servidoras publicas involucradas, en el apartado “Servidor Publico”, dar
clic en la opcién “Nuevo”.

— ®
a GOBIERNO DEL ‘ . 0
ESTADO DE MEXICO k fiend Pincipal

Registro de los Servidores Piiblicos

[—
Diatos queja Documentacion cervider Piblico uOI'!ClIJS:CII'} del
o denuncia Soporte registro

Datos generales

No existen servidores pablicos registrados

9. Registrar los datos de la persona servidora publica y dar clic en la opcién “Guardar”.

Registro de los Servidores Piiblicos

Conclusion del
registro

Datos queja Documentacicon

o denuncia Soparts |Sen.f|dur Plklica

| Datos genarales

Apallido paterno:

pertenece al ') Eststal ' Municipal ' Federal *

H. Ayurrtamiernto: % J * Wer Catalogo

Nivel del cargo: [-- Selecrione el nivel -- ¥ |

Saxac ') Femenine '~/ Masculino

Estatura: ') Baja ' Medians ' Aks

Color de cabello: ) Negro ') Café '~ Rubic ) Otro Ezpecifique: I
Tez: ' Obseura '~ Morena '~/ Blanca ' Otro Especifigque: I
Color de ojos: ) Negros ) Azules ) Verdes ) Café ) Owo  Especifique: |
Complexitn: ) Delgads "' Medis ' Robusta

Edad aproimada: | | sfies

Tipe de condi o

T | -- Seleccione el tipo de conducta o irregularidad administrativa -- A
s -

*Campo Reguerido

Ry
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10. En el apartado “Conclusion del registro”, verificar que los datos de la denuncia sean correctos y dar clic
en la opcién “concluir’. Una vez guardada la denuncia no se podra hacer ningin cambio en su registro.

Conclusion del registro de la denuncia

Datos generales Eadt::ucl‘_:'l;;a gg;sxntacién Servidor Publico ggr:;{g:]én ce
Comité de Etica y de

Prevencién de Conflicto de CENTRO DE CONTROL DE CONFIANZA DEL ESTADD DE MEXICO
Intereses receptor:

MNombre dal solicitanta: ANCONIMO

MNarracién de los hechos:  EJEMPLO

Ver la ficha do laquejae (7,

(] Una wez concluido el registro del tramite,
(_® % MO podri realizar modificaciones a la QUEJA O DENUNCIA

(A5Cmosta)

11. Al concluir la denuncia, el SIDE generard un ndimero de folio, mismo que debe ser dado a conocer al
denunciante para que consulte su seguimiento.

Conclusion del registro de la denuncia

Comité da Etica v de
Prevencién de Conflicto de CENTRO DE CONTROL DE COMNFIANZA DEL ESTADO DE MEXICO
Intareses receptor:

MNombre del solicitante: ANOMIMO

Narracién de los hechos:  EJEMPLO

Se ha concluide el registro de la QUEJA O DEMUMNCIA.

El folio asigando es:

02063-2018-3214

Fecha de conclusidn: 21/02/2018 03:31:45 p.m.

12. Para el registro de los seguimientos, se debera ingresar a la opcién “Registro de seguimientos”.

Sistema de Denuncias Eticas (SIDE)

@ Aviso de privacidad
= Registro de las delaciones, quejas y denuncias en materia de Etica ¥ Prevencion

In Registro de seguimientos I

@ Conclusion

@ Registro de la conclusion
@ Turnar a la Direccion General de Investigacion
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13. Seleccionar el periodo para visualizar la denuncia de la cual se realizara el seguimiento, dar clic en mostrar y

posteriormente dar clic en el icono que se encuentra en la columna “Ver seguimientos”.

Registro de seguimientos

| TEmites registrados del:[o1/0z/2018 al|21/02/2018 * 1

FENTRMA ME CAMNTROAL NE CANFTANTA ME ESTARA NFE MEYTOO
Dependencia u Organisme Auxiliar: 4

O P
Catdlogo

W Sin seguimientos FCon seguimientos

Servidor piiblico
Dependencia u Organismo Fecha de

Tipode Descripciénde Nombre del
Auxiliar Receptor

recepcién  trémite  los hechos  solicitante Orenop: A_‘_:{ﬂ_!

H. A amiento

CENTRO DE CONTROL DE QUEIA O EJEMPLO ANONIMO QRR CENTRO DE CONTROL DE

CONFIANZA DEL ESTADO DE DENUNCIA CONFIANZA DEL ESTADO DE
MEXICO MEXICO

14. Dar clic en la opcién “Nuevo”.

Registro de seguimientos

Folio: 02063-2018-3214 [#] Cambisr
Nombre del ANOMNIMO

solicitante:
Descripcibn del
Smi EJEMPLO:

Fecha de recepcitn:
Trémite-  DENUNCIA

Nambre del servidor plblico: QR R
Dapendencia /
Organismo Awdliar / CENTRO DE CONTROL DE CONFIAMZA DEL ESTADO DE MEXICO

H. Ayuntamiento:

15. Capturar el seguimiento a la denuncia y dar clic en la opcién “Guardar”.

Registro de seguimientos

Falio: 02063-2015-3214 [F] Cambiar Fecha da recepcitn:
Nombre del .

lic ANONIMD Trémiva: DENUNCIA
Deascripcitn dael

S EJEMPLO

MNombre del servidor plblico: QRR

Dependencia /

Organismo Auxiliar / CENTRO DE CONTROL DE CONFIANZA DEL ESTADO DE MEXICO
H. Ayuntamiento:

Captura de Datos
Facha de la diligencia: Z1/02/2018

* Campo Reguerido

SEGUIMIENTO|

*Campo Reguerido

16. Para el registro de la conclusion de las denuncias en las que no se realice el turno a la Direccién General de

Investigacion, se debera ingresar al apartado: “Registro de la conclusion”.
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‘ Sistema de Denuncias Eticas (SIDE)

@ Avigo de privacidad
@ Registro de las delaciones, quejas y denuncias en materia de Etica y Prevencion
de Conflicto de Intereses

# Registro de seguimientos
Conclusion

1]

@ Registro de la conclusion
Urnar a la Direccion General de Investgacion

17. Seleccionar la opcion “Pendiente de registrar”, y dar clic en “Mostrar”, posteriormente dar clic en el icono que
se encuentra en la columna “Registrar la conclusiéon”. SI no se ha registrado ningun seguimiento a la
denuncia, ésta no podra ser concluida.

Registro de la conclusion

Tramites registrados del [o1/02/2018 | al[21/02/2018

CENTRO DE CONTROL DE CONFIANZA DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia u Organismo Auxiliar:

Con conclusién: 0] Registrada O ambas

Dependencia u Organismo Fecha de | Tipo de | Descripcidon | Nombre del _
Auxiliar Receptor recepcion | tramite |de los hechos| solicitante M 2
H. Ayuntamiento

02063-2018 CENTRO DE CONTROL DE QUEJA O  EJEMPLO ANONIMO QRR CENTRO DE CONTROL DE
CONFIANZA DEL ESTADO DE DENUNCIA CONFIANZA DEL ESTADQ DE
MEXICO MEXICO

Total 1

18. Para el caso de las denuncias que hayan sido conciliadas, seleccionar dicha opcién y capturar los datos de
cuando se llevé a cabo el seguimiento a la conciliacién y posteriormente dar clic en la opcién “Guardar”.

Registro de la conclusion

Folio: 05941-20158-4154 [A] Cambiar Fecha de recepcion:

Mombre del o o

solicitante: AMONIMO Tramite: DEMUMNCIA
Descripcion del

tramite: RRUERA

Nombre del servidor piblico: QRR

Dependencia / ; R .
Organismo Auxiliar f COLEGIZ DE ESTUDIOS CIENTIFICOS ¥ TECNOLOGICOS DEL ESTADD DE MEXICO
H. Ayuntamiento:

Datos generales l Sl elulshlias
soporte
Fecha de conclusgidn: 07052018
Motivo: ® Conciliacion ) improcedente ) Medidas preventivas ) Desistimiento  *
Seguimiento:

*Campo Requerido
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19. Para las denuncias declaradas como improcedentes, seleccionar dicha opcién, asi como establecer el motivo
por el cual se calificaron de tal modo, seleccionar la medida preventiva que se llevd a cabo y dar clic en
“Guardar”.

Registro de la conclusion

Folio: 05941-2018-4154 [7] Cambiar Fecha de recepcidn:

Nombre del 5

solicitante: ANONIMO Tramite: DENUMNCIA
Descripcicn del

o PRUEBA

Nombre del servidor piblico: QRR
Dependencia |

Organismo Auxiliar | COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE MEXICO
- Ay
Datos generales | E}ccumentcs
soporte
Fecha de conclusion: 07/05/2018
Mativo: Conciliacion Medidas preventivas Desistimisnto *
oJ i i
Causa: Mo sefisla circunstancis: mpo, medo y lugar.
) Mo dié nombre y adscripcidn del presunto responsable.  *
Medidas preventivas: | CAMBIC DE UNIDAD ADMINISTRATIVA v+
*Campo Requerido -- Seleccions una medida preventiva --

CAMBIO DE UNIDAD ADMINISTRATIVA
CAMBIO DE HORARIO DE TRABAJO

EMISION DE RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

CAPACITACION ¥ SENSIBILIZACION

APLICACION DE DIAGNOSTICO POR FARTE DE LA DIRECCION DE ETICA Y PREVENCION DE LA CORRUPCION
OTRAS

20. Para las denuncias en las que se haya determinado establecer medidas preventivas, seleccionar dicha
opcidn, asi como la medida preventiva que se establecié en el caso concreto y dar clic en “Guardar”.

Registro de la conclusion
i

E Folio: 05941-2018-4154 [F Cambiar Fecha de recepcion:

! Nombre del PR

| solicitante: el Tramite: DEMUNCIA
! Descripcion del

| tramite: FEALEE

. Hombre del servidor piblico: QRR
'

« Dependencia /

1 Organismo Auxiliar / COLEGIO DE ESTUDIOS GIENTIFICOS ¥ TEGCNOLOGICOS DEL ESTADO DE MEXIGO
1+ Ho Ay
Datos generales | ?ccuw.entcs |
soporte
CAMBIOC DE UNIDAD ADMINISTRATIVA bl

-- Seleccione una medida preventiva --
CAMEIO DE UNIDAD ADMINISTRATIVA
CAMBIC DE HORARIO DE TRABAID
EMISION DE RECOMEMNDACIONES ¥ OBSERVACIONES

CAPACITACION ¥ SENSIBILIZACION

APLICACION DE DIAGNOSTICO POR PARTE DE LA DIRECCION DE ETICA Y PREVENCION DE LA CORRUPCION
OTRAS

*Campo Requerido

i
i

E Fecha de conclusion: O7/08/2018

E“"‘i“"“ Conciliacion Impl I L) preventivas I D “

. - L |

|

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

'

21. Para las denuncias en las que el denunciante manifieste el desistimiento, seleccionar dicha opcion y registrar
su seguimiento y dar clic en “Guardar”.

Registro de la conclusion

Folio: 05941-2013-4154 [#] Cambiar Fecha de recepcion:

Nombre del P

solicitante: ANCONIMO Tramite: DEMUMNGIA
Descripcicn del

tramite: FlHLEE

Nombre del servidor piablico: QRrRR
Dependencia /

Organismo Auxiliar / COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE MEXICO
H. Ay i
Datos generales | | Documentos
soporte
Fecha de conclusidén: 07/08/2018
Motivo: Conciliacién Impt i preventivas ® Desistimiento  *

Seguimiento:

*Campo Requerido

([l Guardar ) (& Cancstar|
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22. Para las denuncias en las que se haya declarado la incompetencia, se debera ingresar a la opcién “Turnar a
la Direccion General de Investigacion”.

‘,‘— Sistema de Denuncias Eticas (SIDE)

\ / @ Aviso de privacidad
-

-

Iy

—

Registro de las delaciones, guejas y denuncias en materia de Efica y Prevencién
de Conflicto de Intereses

Registiro de seguimientos

@ Conclusion

@ Reqgistro de la conclusidn

e[ Tumar a 12 Direccion General de Investigacion |

23. Dar clic en el icono que se encuentra en la columna “Turnar a la DGI”.

- - - i Fecha de Tipo de Descripcion de los Nombre del Turnar a la
Folio Dependencia u Organismo Auxiliar Receptor epcion solicitante e
02063-2018 CENTRO DE CONTROL DE CONFIANZA DEL ESTADO

DENUNCIA EJEMPLO
DE MEXICO

ANONIMO

24. Para las denuncias en la que no se concilio, seleccionar la opcién “Sin conciliaciéon”, y establecer la medida
preventiva implementada, y dar clic en la opcién “Guardar”.

Turnar a la Direccién General de Investigacion

Folio: 02063-2018-3214 Fecha de recepcién:
Nombre del solicitante: ANONIMO Tramite: DEMUMNCIA
Descripcibn del tramite: EJEMPLO
Captura de Datos * Campo Requerido
Maotivo del turno: '® sin conciliacién ) Incompetencia
didas pr ivas: -- Seleccione una medida preventiva -- v |*
iConfirma el tumo a la = E T ENTEN N G EN SRS
Direccién General de | CAMBIO DE UNIDAD ADMINISTRATIVA
Snreeragacite? CAMBIO DE HORARIO DE TRABAIO
*Campo Requerido EMISION DE RECOMENDACIONES ¥ OBSERVACIOMNES

CAPACITACION ¥ SENSIBILIZACION
APLICACION DE DIAGNOSTICO POR PARTE DE LA DIRECCION DE ETICA Y PREVENCION DE LA CORRUPCION

OTRAS

=

e —

25. Para las denuncias en la que se determiné la incompetencia, seleccionar la opcién correspondiente,
confirmar su envio a la Direccidén General de Investigacion y dar clic en la opcion “Guardar”. Si el motivo de la
incompetencia es por tratarse de actos u omisiones, que constituyen faltas administrativas en términos de las
disposiciones en la materia, se desplegara la opcion “Medidas preventivas”, para su registro.

Turnar a la Direccion General de Investigacion

Folio: 02063-2018-3214 Fecha de recepcién:
Nombre del solicitante: ANONIMO Trémite: DENUNCIA
Descripcion del trémite: EJEMPLO

Captura de Datos

Motivo del tumo: ) 3in conciliacién I ® Incompetencia I
Causa de la

| SE TRATA DE ACTOS U OMISIONES, QUE CONSTITUYEN FALTAS ADMINISTRATIVAS, E Y “’

* Campo Requerido

did.

ivas: | -- Seleccione una medida preventiva - v s
iConfirma el wmo a la
Direccion General de L si*
Investigacién?

*Campo Requendo

B



DEL GOBIERNO

Pagina 44 GACETA 24 de junio de 2021

Para el registro de las Sugerencias, debera:

1. Seleccionar la columna que corresponda; siendo la verde para el registro de denuncias y la azul para
sugerencias y reconocimientos.

Sistema de Denuncias Eticas (SIDE)

2. Dar clic en la opcion “Registro de las sugerencias en materia de Etica y Prevencion de Conflicto de
Intereses”.

TRGIALD O 05 SEQUITENISS
» Registro de ia conclusion

RECONOCIMIENTOS

© Registrd 0 108 recorosmentos an materis de Efca y Prevescidn de Conficto de
Intereses

y regonocimientos  Registro de los seguimentos
' Ragistro ¢ la conclusién

3. Darclic en el botén “Nuevo”.

Registro de las sugerencias en materia de Etica y Prevencién de Conflicto de Intereses Ty s |

Trimites registrados dels[01/06/2021  |al[1ycez021  |*
‘secmma DE LA CONTRALORIA =

; Ospandencia u Organismo Auxiiar:
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4. Capturar los datos de la sugerencia y dar clic en “Guardar”.

Datos de la sugerencia
iLa sugerencia esta relacionada con algln Programa o Accién Social?
[ T Ra*

iLa sugerencia esta relacionada con alguna escusla o servidor pliblico docente?
O s C Mo

Tipe de conducts que | - Selecd [ tipa & ducta gu ina la su i3 - W |*
B -.[ eccone &l Hpo Ce condu gue ongina la sugenencia -|

enaceal 2 O gsma O Musiceal O Federal -

e Cpndinen

o

5. En caso de existir evidencia documental adjuntarla en el apartado “Documentacion soporte”.

Documentaciéon soporte

Dates queja Documentacion : o Conclusion del
Datos generales Servidor Piblico .
o denuncia Soports registro
—

1. Debe hacer clic en el botén "Examinar”, con el fin de busesr ¥ seleccionar &l archive & sdjuntar.

2. Hacer clic en el botén "Agregsr documento”, i el archivo cumple con sl formato y tamafa indicado, entonces
una referencia ds dicho srchivo seré mostrads en | parte inferior da ssta pantalls.

Formatos permitidos: Zip, Pdf, Jog & un archivo de Video Windows Media.

Tamafio méximo da la documentacién que pueda adjuntar: 2 MB & 2,048 KB.
5 e Seh archive | Ningdn archi

No se encontré documentaciin soporte para este tramite

6. Para el registro de las personas servidoras publicas involucradas, en el apartado “Servidor Publico”, dar
clic en la opcién “Nuevo”.

Y 0
e - ‘ 4 a\ mnma Frincipal

ESTADO DE MEXICO

{ TODAS LAS DEPENDENCIAS

Registro de los Servidores Pablicos

Datos queja Documentacion . o Conclusion del
- Servidor Piblico }
o denuncia Soporte registro

Datos generales

No existen servidores pablicos registrados

7. Registrar los datos de la persona servidora publica y dar clic en la opcion “Guardar”.
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-
GOBERNO DEL 1 ¥ &
ESTADO DE MEXICO - Meni Frincipal
[/ TODAS LAS DEPENDENCIAS ] o Salir del sistemna
tegistro de los Servidores Publicos
Datos generales E;-;;:r:ac én Sarvidor Piiblico I_E:g-:__ll'_i.::r g
Nombre: | |
Apellide paterna: | |
Apellido matemo: | |
El servidor pablico . ~ . - =
pertenece al gobierna: - Eststal [ Municipal () Federal *
Dependencial
Organismao Auxiliar!
H. Ayuntamizento: *\er Catdlogo
Direceidn de la
Dependencial | |
Organisma Auxiliar!
H. Ayuntamiento:
Cargo que | -
desempena:
Nivel del cargo:
Tipa de conducta o
irregularidad [-- Seleccione al tips de conducta o imeqularidad administrativa -- |
administrativa:
*Campo Requerido
| | ] Coustntar | | W Canceler |
8. En el apartado “Conclusién del registro”, verificar que los datos de la sugerencia sean correctos y dar clic
en la opcién “concluir’. Una vez guardada la sugerencia no se podra hacer ningn cambio en su registro.
o
GOBERNO DEL F &
ESTADO DE MEXICO . Meni Principa
/ TODAS LAS DEPENDENCIAS Salir del sistema
lonclusion del registro de la sugerencia
Jatos generzles E;-I.::;E:r:ac i5n Servidor Piblico E:;ig:iién del
Comité dz Etiea y de Prevancidn R .
de Conflicto de Intereses SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
receptor:
Mombre del solicitants: PRUESA EJEMFLO EJEMPLO
Descripcion de la sugerencia:  MEJCORAR EL SERMVICIC
Ver la ficha de | i >
pa:aasucrevisieé:: stperEncE <-"
ﬁ Una vez concluido el registro del tramite,
= NO podra realizar modificaciones a la SUGERENCIA
—
9.

Al concluir el registro de la sugerencia, el SIDE generara un namero de folio, mismo que debe ser dado a
conocer a la persona que interpuso la sugerencia para que consulte su seguimiento.

AMUEL GONZALEZ TORRES f TODAS LAS DEPENDENCIAS

Salir del sisterna

Zonclusion del registro de la sugerencia

Comité de Ftica y de Pravencion
de Conflicto de Intereses
recepior:

Nombre del solicitante:

SECRETARLA DE LA CONTRALORIA

PRUEBA EJEMPLO EJEMPLO
Descripcion de la sugerencia:  MEJORAR EL SERMICIO

® «

e Se ha concluido el registro de la SUGEREMCIA.
B 7 El folic asigando es:

——"

06768-2021-38F3

Fecha de conclusién: 11/06/2021 12:28:45 p. m.

| 2] Regross:|
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10. Para el registro de los seguimientos, se debera ingresar a la opcion “Registro de seguimientos”.

— ©
a GOBERNO DEL > Q
ESTADO DE MEXICO . Ment Princips

LAS DEPENDENCIAS ] «§ Salir del sistema

SUGERENCIAS

Registro de

35 sugerencias en matena de Etica y Prevencion de Conflicto de

RECONOCIMIENTOS

Registro de los reconocimientos en materia de Etica y Pravencion de Conflicto de
s Intereses

y reconocimientos * Registro de los seguinventos

Registro de la conclusion

11. Seleccionar el periodo para visualizar la sugerencia de la cual se realizara el seguimiento, dar clic en
mostrar y posteriormente dar clic en el icono que se encuentra en la columna “Ver seguimientos”.

v
COMMND 3
8 £57D0 0F MExICO N ) o S

TOOAS LAS D PENDENCIAS

Registro de los seguimientos de las sugerencias

ITrimm'v;‘mmw 0L'06/2025 | o] 10/06/2021 &l

= =
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
Depandencis u Orgeniamo Acuiler RCASTARIA DE LA CONTRALORY

12. Dar clic en la opcion “Nuevo”.

] B o
a GOBERNO DEL > o,
ESTADO DE MEXICO - Mend Prncips

«§ Salir del sistema

i / TODAS LAS DEPENDENCIAS

Registro de seguimientos

Folio: Fecha de recepcion: 1
solicitante: Tramite:
Descripcion del

tramite: J ‘

Nombre del servidor pablico:

a
nismo Auxiliar / ‘
| H. Ayuntamiento:

‘ No existen seguimientos registrados

13. Capturar el seguimiento de la sugerencia y dar clic en la opcién “Guardar”.

o
ESTADO DE MEXICO

/ TODAS LAS DEPENDENCIAS

|« Salir del
Registro de seguimientos

Folio: Fecha de recepcion:
Nombre del PR
solicitante: R
Descripcion del

tramite:

Nombre del servidor piblico:
Dependencia /

‘Organismo Auxiliar /

H_ Ayuntamiento:

Captura de Datos

* Campo Requerido
Fecha de la diligencia: 100872021

*Campo Requerido

(¥5 Canceter|
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14. Para el registro de la conclusion de las sugerencias, se debera ingresar al apartado: “Registro de la
conclusion”.

GOBERNG DEL » & oy
ESTADO DE MEXICO - Menis Princi

Salir del sistemns

SUGERENCIAS

Registro de las sugerencias en materia de Efica y Prevencidn de Conflicto de
1

Registro de la conclusicn

RECOMOCIMIENTOS

Registro de los reconocimientos en materia de Etica y Prewvencidn de Conflicto de
i Imtareses
Y reconocimientos L Registro de los seguimientos

Registro de la conclusicén

15. Seleccionar la opcién “Pendiente de registrar”, y dar clic en “Mostrar”, posteriormente dar clic en el icono
que se encuentra en la columna “Registrar la conclusion”. Sl no se ha registrado ningun seguimiento a la
sugerencia, ésta no podra ser concluida.

- - ¥ ]

ESTADD DE MEXICD u,

TODAS ILAS DEPENDENCIAS w | Salir del sisterma

}cuistm de la conclusion de las sugerencias

Tramites registrados del |ouoe2021  |al|11/mei2021
SECRETARIA DE L4 CONTRALORIA 7

Dapendancia v Organisme Auoclar:

Var Catdlogo —
Con condlusién: ® Pendunte de registar Fgisrada Ambas
16. Registrar la conclusién y dar clic en “Guardar”.
L)
GOBERMNO DEL & m,
ESTADO DE MEXICO . Meni Principa

| TODAS LAS DEPENDENCIAS «) Salir del sistema

Registro de la conclusion de las sugerencias

Falia: Fecha de recepeidn:
Mombre del selicitante: Trimite:

Descripeidn del trhmibe:

Dator de la atencicn * Camipo Reguerido

Fecha de concluskin: 12102020

*Campo Regueride

| Saarder | ﬁml
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Para el registro de los Reconocimientos, debera:

1. Seleccionar la columna que corresponda; siendo la verde para el registro de denuncias y la azul para

sugerencias y reconocimientos.

Sistema de Denuncias Eticas (SIDE)

2. Dar clic en la opcion “Registro de los reconocimientos en materia de Etica y Prevencion de Conflicto de
Intereses”.

Boo. Ve

TODAS LAS DEPENDENCIAS

“« SUGERENCIAS
w W # Registro de las sugerencias en materia de Efica y Prevencian de Conflicto de
N jtacaans
»

K #  Registro de 05 Seguinienios

(egistro O [a conciusion

RECONOCIMIENTOS

# Registro de Ios reconocimientos en materia da Etica y Prevencion de Conflicto de
Inteceses
y ragonocimientos

* Registro de los seguimentos
# Registro de la conclusion
[ 1]
3. Darclic en el boton “Nuevo”.
GOBERNO DL ) o m
ESTADO DE MEXICO 8 Mend Fncos

Registro de los reconocimientos en materia de Etica y Prevencion de Conflicto de e

([(yNowwe |
Intereses - - - 7 - J_
' Trimites regstracos del:| ]
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA =
Depandencia u Organismo Auxiliar: |
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4. Capturar los datos del reconocimiento y dar clic en “Guardar”.

. [©]
GOBERNG DL -
a ESTADO DE MEXOCO - ‘ . Qmm;.
o de los re imientos en materia de Etica y Prevencién de Conflicto de

Intereses . .
Dates generales D?s.;::vm Servider Piblice c':::::“ o
! M&.gﬂbh J
| 7 e Cadions
| Forma 6 presenticén [ — Selecoiene [a forma de presestaciio — V]
‘ ltfm-.dc“-u.. Os ®ne
| B usuario ex: O Cutadara O Seniderpdoico O MPpus
| Genero: O Masahes ) Famarica®
 Apelido paterno: [ }°

Datos del recomocmiento
[~ Sefeccone el mozvo que crgna 3l reconoomiento - W 1"

imgmu

La dependenica i 2 2
Auxiar pertanace O Exmat O thncps O Facernt *
| gobiermo:

| el

| Tramite o servicio:
|

Eﬁn?-ﬂ T Eamsl O Morizpal ' Faderd -
—— -

5. En caso de existir evidencia documental adjuntarla en el apartado “Documentacién soporte”.

Documentacion soporte

5 y ] usic
Datos queja Cocumentacion Servidor Publico Canclysion dal

‘Datos generales o antinicls |Soporte regstro

Instrucciones:

1. Debe hacee clic en &l botdn "Examinar”, con &l fin de buscar y seleccionsr el srchivo 8 sdjuntar.

2. Hacer chc en ol botdn "Agregar documento”, 5i of srchivo cumple con ol formato y tamafic indicado, entonces
una referancis de dicho srchivo sers mostrads en ks parte inferior o3 esta pantals.

Formatoe permitidos: Zip, Pdf, Jog & un srchivo de Video Windowe Medis.

Tamafio maximo de la documentacidn que puede adjuntar: 2 MB 5 2,048 KB.

h; | Selacoionar archwvo | NingUn archiv._seleccionado

Wdoamu‘

No se encontrd documentacion soporte para este tramite

6. Para el registro de las personas servidoras publicas involucradas, en el apartado “Servidor Publico”, dar
clic en la opcion “Nuevo”.
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GOBERNO DEL W
ESTADO DE MEXICO \

Datos queja

Datos generales
- 0 denuncia

QN!";. Pindipe

#J Salir del sistema

7. Registrar los datos de la persona servidora publica y dar clic en la opcién “Guardar”.

GOMERMO) DL 3 &

Condutién &

Dancs generdes ‘E:;"v: WS sanvidor pdblice

pertenece al pobierna: Bl Munspsl Faderal *

riame Ausiiad

Carga que
desempeda; |
Nrved del cange: -- Selsccang & niel - W

Tipo de conducta o

i § | == Seleccione & tipe de conduca o irmegularidad sdTinistrative =

w |

iregularidad
dministrativa:
*Campo Reguerdo

8. En el apartado “Conclusién del registro”, verificar que los datos del reconocimiento sean correctos y dar
clic en la opcién “concluir’. Una vez guardado el reconocimiento no se podra hacer ninglin cambio en su

registro.

GOBERNO DEL 3 o
ESTADO DE MEXICO

/ TODAS LAS DEPENDENCIAS

Conclusion del registro del reconocimiento

Documentacicn -

= Conclusion del
Datos generales | o Servidor Publico

registro
| Prevencion z z

| de Confiicto de Intereses SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
| receptor.

| Nombxe del solicitante: ANONIMO

| Descripcién dal reconocimiento: E.EMFLC

| Ver la ficha del reconocimiento &

| Para su revision:

p\ Una vez concluido el registro del tramite,
1)

NO podra realizar modificaciones a el RECONOCIMIENTO

 Conchar | W Caroer

Gu.—-u. Princips

‘ «J Salir del sistema

9. Al concluir el registro del reconocimiento, el SIDE generara un namero de folio, mismo que debe ser

dado a conocer a la persona que interpuso el reconocimiento para que consulte su seguimiento.
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GOBERNO DEL > TS m
ESTADO DE MEXICO N Mend Princips

onclusién del registro del reconocimiento

Comité de Etica y de = )
de Conflicto de Intereses SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
receptor:

Nombre del solicitante: ANONIMO

D ipcion del i EJEMPLO

7 Se ha concluido el registro del RECONOCIMIENTO.

El folio asigando es:

06790-2021-8766

Fecha de conclusién:§11/06/2021 04:11:53 p. m.

10. Para el registro de los reconocimientos, se debera ingresar a la opcion “Registro de seguimientos”.

[ ]
GOBERNO DfL > ﬁ
ESTADO DE MEXICO Kacd Peincioe

o Salir del sister

SUGERENCIAS

Registro ce las sugerencias en i

natena de Etica y Prevencion d2 Conficto de
Intereses

Registro de los seguimientos
Registro e ia conclusion

RECONOCIMIENTOS

Registro de 05 reconocmienics en makeria de Ebica y Prevencion de Conflicto de
Imereses

REQISIro G2 103 SegUINNEntos

11. Seleccionar el periodo para visualizar el reconocimiento de la cual se realizara el seguimiento, dar clic en
mostrar y posteriormente dar clic en el icono que se encuentra en la columna “Mostrar”.

0
GOBEANO DRL ‘ N m
ESTADO DE MEXICO Merd sercea

[ TODAS LAS DEPENDENCIAS

o) Salr del stema

Registro de los seguimientos de las sugerencias

Trimites regiseracos del:|01/087202¢  [al[10/08/2028  |*

CRETARIA DE LA CONTRALORIA
D mauo—,an's'cﬂwﬂa“.;se RETARL LA CoN 0RL
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12. Dar clic en la opcion “Nuevo”.

' o
amﬂmnﬂ ‘ ¥ .m
ESTADOD DE MEXICO . Mens PAnEE

5 LAS DEPENDENCIAS

Registro de seguimientos

Fecha de recepcitn:
mmd? Tramite:

Mombre del servidor pdblics:
Dependencia i
Organisme Auailiar |

H. Ay

13. Capturar el seguimiento del reconocimiento y dar clic en la opcién “Guardar”.

o
GOBERMNO DEL 1 - ﬁ
ESTADO DE MEXICO Meni Princips

i | TODAS LAS DEPENDENCIAS

#j Salir del sistema

Registro de seguimientos

Folo: Fecha de recepeion:
elimie: Tramie:
Descriprion del
tramite:

Mombre del servidor pablica:
Dependencia |

nisma Auxiliar !
H. Ayuntamiento;

Caprura de Datos

* Campo Requerds
Fecha de | diligencia: 1082021

pa—

*Campa Regueride

?I

14. Para el registro de la conclusion de los reconocimientos, se debera ingresar al apartado: “Registro de la
conclusion”.

‘ ¢
e ESTADO D?m ‘ ~ - mnew Prnoe
TOD! 3

o Salir del sistem

SUGERENCIAS

istro o= ias sugerencias en matena oe Etica y Prevencion de Conficto de
reses

Registro de ios seguimentos
Registro o= ia conciusion

RECONOCIMIENTOS

Registro ce ‘05 reconocmianios en materia de Stica y Prevencion de Conficto de
ot Irtereses
y regonocimientos # Registro ce Jos seguinventos

l ﬁwaro ; 2 Mﬂauvm l




Pagina 54 GACETA

DEL GOBIERNO 24 de]unio de 2021

15. Seleccionar la opcion “Pendiente de registrar”, y dar clic en “Mostrar”, posteriormente dar clic en el icono

gue se encuentra en la columna “Registrar la conclusién”. Sl no se ha registrado ningun seguimiento al
reconocimiento, éste no podra ser concluido.

Y o
amu:um ‘ * - mmu.hwnu

{ TODAS LAS DEPENDEMCIAS

legistro de la conclusion de los reconocimientos

Trimites regisrades del |ea/oerzozy | ol |11/065 2031

M i
0 ncia u DRganiEe Audin: SECRETARIA DE L& CONTRALORIA

Can condusidn:

Wgr Catsloga ‘I_l

W Pgndierne de registrer | Regisvads ) Ambas

16. Dar clic en la opcion “Registrar conclusion”.

Q
am“"“;*m L LW Bk

TODAS LAS DEPENDENCIAS

Registro de la conclusién de los reconocimientos
Trimtes reg sirades 2o [or/ee/2007 al (1170672021
0 2 4 Orgamigms Arilgr, |TO0AS LAS DESENDENCIAS ¥ CRAGANISMOS AUNILIARES

Con conclugidn:

Pendente e regsrar | Regisradas W Ambas

17. Registrar la conclusioén y dar clic en “Guardar”.

J— ©]
GOBEANO DL ‘ ©

ESTADO DE MEXOCO - Qm-.. Pewcipe

TODAS LAS DEPENDENCIAS

tegistro de la conclusion de los reconocimientos

Follo: Fecha de recepcion 17012018

- s Traeite: RECONOCIMENTO
Descripeion del

ramne:

Datos de ls stencion * Campo Requeride
Fecha de conclusibn: 11082021

*Campo Regquerido

(i Ourter | o)




